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員工常見問題
新冠状病毒 (COVID-19)

1. 如果我因為暴露於 COVID-19 而需要休假，該怎麼辦？我有資格獲得失業補助金嗎？
是。如果您正在遵循醫療專業人員或公共衛生官員的指導，因暴露於 COVID-19 而自我隔離，並且您沒有獲
得雇主提供的帶薪病假，那麼哥倫比亞特區將認為您由於減少了工時和工資而有權獲得失業補助金。

2. 如果我因為 COVID-19 被醫療專業人員或公共衛生官員要求隔離，但我沒有生病，該
怎麼辦？我有資格獲得失業補助金嗎？
是。如果您正在遵循醫療專業人員或公共衛生官員的指導，因暴露於 COVID-19 而自我隔離，並且您沒有獲
得雇主提供的帶薪病假，那麼哥倫比亞特區將認為您由於減少了工時和工資而有權獲得失業福利金。

3. 我的雇主由於一名員工生病而暫時關閉了運營，並且我們由於 COVID-19 被要求隔
離。我有資格獲得失業補助金嗎？
是。如果您的雇主由於 COVID-19 相關隔離暫時關閉了運營，那麼哥倫比亞特區將視此為暫時裁員，因為雇
主當前沒有適合您的工作，但願意在隔離結束後招您返回工作。

4. 如果我的雇主因 COVID-19 而倒閉怎麼辦？我有資格獲得失業補助金嗎？
是。如果您的雇主因 COVID-19 而倒閉，則哥倫比亞特區將視此為解雇/缺少工作的情況，因為您的雇主沒
有任何適合您的工作。

5. 如果由於 COVID-19 導致的業務放緩致使我暫時被解雇，該怎麼辦？我有資格獲得失
業補助金嗎？
是。如果您暫時被解雇、您的工時由於業務放緩而減少，或者由於 COVID-19 沒有需求，那麼您有資格在此
期間獲得失業保險金。

6. 在申請失業保險金時，我需要提供什麼材料來證明隔離要求？

證明文件可能包括：

• 從專業醫療或當地衛生局提供自願或非自願要求隔離之文件

• 您的醫療服務提供者或醫療記錄辦公室建議隔離的文件

• 衛生部的檢疫指南適用於您的自我判斷



7. 如果我被暫時解雇，但繼續在休假期間獲得雇主支付的工資，該怎麼辦？我有資格獲

得失業補助金嗎？
這取決於您是否繼續接受雇主提供的完整工資或薪水。從雇主接受的所有收入必須在您的每周失業補助金申

領表上報告，即使您沒有實際上執行任何工作或接受收入。您必須報告所有總收入（在任何稅款、健康福利

等扣款之前）。必須報告您賺得收入當周的收入，而不是被支付收入的當周。

8. 如果我在崗位上感染了 COVID-19，應該怎麼辦？我有資格獲得失業補助金嗎？

是。您將被認為有資格獲得失業補助金。另外，如果您是在執行常規職責的工作時感染的，並且因此損失工

資，那麼您可能有資格獲得工傷賠償。請訪問 https://does.dc.gov/page/workers-compensation-does 獲得有

關工傷賠償的信息。

9. 如果我自己或家庭成員感染 COVID-19，而我必須照顧他們，該怎麼辦？我有資格獲

得失業補助金嗎？
視情況而定。哥倫比亞特區將根據您是否能在這些情況下接受適合的工作，以及任何限制您工作的條件是否

構成退出勞動力市場來做出資格裁定。

10.  如果我一直在領取失業救濟金，但我本人或家庭成員因COVID-19而生病，我必須照

顧他們，我可以選擇什麼樣的福利？
如果您一直在領取失業保險金，現在患有COVID-19，或者需要照顧患有COVID-19的家人，且因此無法工

作。請確保您每週申報這條信息，以便我們檢查您的情況。資格決定取決於具體情況。特區的工作資格標準

不允許個人以這種方式退出可用性勞動市場。

11. 如果我是特區居民，為馬里蘭州或維吉尼亞洲的雇主工作，我應該聯繫誰？
請使用以下鏈接，聯繫在相應司法管轄區的失業賠償 (Unemployment Compensation) 辦公室。

馬里蘭州：https://www.dllr.state.md.us/employment/unemployment.shtml

電話：(410) 949-0022

維吉尼亞州：Website: http://www.vec.virginia.gov/unemployed

電話：(866) 832-2363

12. 我可以在哪裡找到關於失業賠償和 COVID-19 的額外資源？

• https://www.does.dc.gov
• https://coronavirus.dc.gov/
• https://does.dc.gov/page/unemployment-compensation
• https://does.dcnetworks.org/claimantservices/Logon.aspx
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